ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a www.gingerapp.hu weboldalon végzett személyes adatkezelési

tevékenység kapcsan

1. Fogalmak

A jelen adatkezelési tajékoztatoban talalhaté fogalmakat az alabbiak szerint kell értelmezni:

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

Adatkezel6: A www.gingerapp.hu weboldal fenntartéja és tzemeltetSje, a Zedna
Software Zartkorden Miikods Részvénytarsasag (székhelye: 1095 Budapest, Ipar utca 5. 2.
em., adoszama: 26110570-2-43, cégjegyzékszama: 01-10-049454).

Weboldal: a www.gingerapp.hu domain néven elérhet6 honlap

Erintett: 2 www.gingerapp.hu weboldal azon felhasznaléja, akinek személyes adatat az
Adatkezel6 a jelen tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

Személyes adat: az az adat, amely az Erintettre vonatkozik, vagy amely az Erintettel

kapcsolatba hozhaté, valamint az adatbél levonhat6, Erintettre vonatkozé
kovetkeztetés, és amelyet az Adatkezel§ jelen tajékoztatd alapjan az Erintettrdl kezel.

2. Adatkezeld adatai

Az Adatkezel6 adatai és elérhetéségei az alabbiak:

Zedna Software Zrt.

Székhely és postacim: 1095 Budapest, Ipar utca 5. 2. em.
Addszama: 26110570-2-43

Cégjegyzékszam: 01-10-049454

Nyilvantarté hatosag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Képviseli: Dr. Kocsis Gergely vezérigazgatd
E-mail cime: info@rowanhillglobal.hu

Telefonos elérhetbsége: +36-1-786-1771

3. Az Adatkezeld altal végzett adatkezelés

3.1.

3.2

Az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet, hogy a Weboldal a Ginger alkalmazas
bemutatasara és népszerusitésére jott létre. A Ginger alkalmazas az AdatkezelS
tulajdona. A Ginger alkalmazas egy olyan, Personal Financial Manager (PFM)
mobilalkalmazas, amely a felhasznalok bankszamlaadatait 6sszesiti és az adatokbdl a
felhasznalonak kimutatasokat, elemzéseket készit. Az Adatkezel6 ezen tevékenységét a
Magyar Nemzeti Bank altal nyilvantartasba vett, szamlainformacios szolgaltatast nyujto
pénzforgalmi szolgaltatoként végzi.

Az Adatkezels kiemelten felhivia az Frintett figyelmét, hogy jelen adatkezelési
tajékoztaté nem vonatkozik a Ginger alkalmazas mikoédéséhez kapcsoléddan végzett
adatkezelésre. A Ginger alkalmazas mikodése kapesan végzett adatkezelési
tevékenységrél a mobilalkalmazas letoltését kévetben, a  mobilalkalmazasban
tajékoztatja az Adatkezel6 a mobilalkalmazas felhasznaloit.



3.3.  Jelen adatkezelési tajékoztaté kizardlag a Weboldalon végzett adatkezelési
tevékenységre vonatkozik, amely a Ginger alkalmazas mutkodésével kapcesolatos, a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérdéseket nem érinti.

3.4. Az Adatkezel$ hirom kiilénb6z6 célbol kezeli az Erintett Személyes adatait:
a) egyrészt a Weboldalon az Erintett hirlevélre iratkozhat fel, a 4. pontban foglaltak
szerint,

b) masrészt a Weboldalon az Erintett kérdéseket tehet fel, észrevételeket kiildhet az
Adatkezel6nek, a 5. pontban rogzitettek szerint,

¢) harmadrészt a Weboldal un. siitiket (cookie) hasznal, a 6. pontban régzitettek
szerint.

3.5.  Mindhirom kiillénb6z6 céld adatkezeléshez kapesolédéan az Erintett jogait a 7. pont
tartalmazza.

4. A hirlevélhez kapcsol6d6 adatkezelés

4.1.  Adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel$ adatkezelésének jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

4.2, Az adatkezelés célja:

A Weboldalon az Erintettnek lehetsége van hirlevélre feliratkozni. A hitlevelet az Adatkezelé

kildi meg e-mail tzenetben az Erintettnek, az Erintett altal megadott e-mail cimre. A

hirlevélben az Adatkezel6

- egyrészrdl reklamajanlatokat, marketing céli megkereséseket kiild az Erintettnek,

- masrészrél a Ginger alkalmazassal kapcsolatos legfrissebb hirekrél, tudnivalokrol
tajékoztatja az Erintettet.
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A hitlevélre az Erintett ugy tud feliratkozni, hogy a Weboldal ,Iratkozz fel hirlevelinkre
felhivasa melletti feliletén megadja az e-mail cimét, a megfelel6 jel6lénégyzeten bejeloli, hogy
az adatkezelési tajékoztatot megismerte és az ,,OK” gombra kattint.

4.3, A kezelt Személyes adatok kore:

Az Adatkezeld az Erintett e-mail cimét kezeli.
4.4, Az adatkezelés idStartama:

Az Erintett e-mail cimét az Adatkezels addig kezeli, ameddig az Erintett nem kéri az
adatkezelés megsziintetését, vagy a Személy adat torlését. Az adatkezelés megsziintetését, vagy
a Személyes adat torlését az Erintett kérheti

- egyrészrdl ugy, hogy a hirlevélben rakattint a ,,Leiratkozom a hirlevélrSll” linkre,

- masrészrél ugy, hogy e-mailben kéri az Adatkezel6t6l az adatkezelés megszintetését, vagy
a Személyes adat tOrlését.

4.5, A Személyes adatok megismerésére jogosultak:

A Személyes adatok megismerésére az Adatkezel6 azon kozremikodéi és megbizottjai
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jogosultak, akiket a hirlevelek szerkesztésével és killdésével az Adatkezelé megbizott.



5. A kérdésekkel, észrevételekkel kapcsolatos adatkezelés

5.1.  Adatkezelés jogalapja:

Az Adakezel6 adatkezelésének jogalapja az Erintett énkéntes hozzajarulasa.
Az Erintett a hozz4jarulasat a ,,Kiildés” gombra kattintéssal adja meg.

5.2. Az adatkezelés célja:

A Weboldalon az Erintett kérdéseket tehet fel az Adatkezeldnek, valamint informacidkat kérhet
a Ginger alkalmazassal kapcsolatban. Az Erintett az Adatkezelével vald kapcsolatfelvételt az
,,frjon nekink!” felileten kezdeményezheti. A kérdésekkel és megkeresésekkel kapcsolatban
szitkséges, hogy az Adatkezel6 be tudja azonositani az Erintettet, valamint az egyes kérdések,
felvetések megvalaszolasa érdekében kozvetlenil fel tudja vele venni a kapcsolatot, ezért az
Adatkezel6 a beazonositashoz és a kapcsolatfelvételhez sziikséges adatok megadasat kéri a
megfeleld felileteken az Erintettdl.

A fentiek mellett eléfordulhat, hogy a kapcsolatfelvétel soran kiildétt tizenetében az Erintett
olyan adatokat killd meg az Adatkezelének, amelyek a fentieken tul is személyes adatnak
mindsilnek. Az Adatkezel6 a kapcsolatfelvétel tizenet részében nem kéri személyes adat
megadasat az ErintettS], de el6fordulhat, hogy az Erintett ennek ellenére is személyes adatok
ad meg az tzenetében. Amennyiben az tizenetben megadott személyes adatra az Frintett
kérdésének, felvetésének megvalaszolasa érdekében az Adatkezelének sziiksége van, azt a jelen
pontban foglaltak szerint kezeli, amennyiben a személyes adatra a kérdésé, vagy felvetés
megvalaszolasahoz nincs sziikség, azt az Adatkezeld torli.

5.3. A kezelt Személyes adatok kore:

Az ,,irj on nekiink!” feliileten az Adatkezel6 az alabbi személyes adatok megadasat kéri az Erintettdl:
- az Erintett vezetékneve és keresztneve,
- az Erintett e-mail cime,
- az Erintett telefonszama.

Az Adatkezel6 az ,Irjon nekiink!” felilet tizenet részében személyes adatok megadasat nem kéri az
Erintett6l. El6fordulhat azonban olyan eset, hogy az Erintett mégis személyes adatot ad meg
tzenetében. Ezen személyes adatok kore el6re pontosan nem hatarozhaté meg.

5.4. Az adatkezelés idStartama:

Az FErintett Személyes adatit az Adatkezelé addig kezeli, amig az az Erintett kérdésének,
felvetésének megvalaszolasahoz sziikséges.

5.5. A Személves adatok megismerésére jogosultak:

A Személyes adatok megismerésére az Adatkezel6 azon kozremiikoddi és megbizottjai
jogosultak, akiket kérdések, felvetések kezelésével és megvalaszolasaval az Adatkezel6
megbizott.

6. A siitik (cookie) hasznalatdhoz kapcsol6dé adatkezelés

6.1. A cookie-k miikddése:




Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet a Weboldalon cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
egy olyan betibdl és szamokbdl all6 informacibcsomag, amelyet a meglatogatott honlap
szervere helyez el a honlap latogatdjanak szamitégépén vagy mobileszkozén. Az adott szerver a
kés6bbiekben lekérheti vagy kiolvashatja az elhelyezett cookie tartalmat. A cookie-t a honlap
latogatojanak béngészbje kezeli. A cookie célja, hogy az adott honlap hasznalatat, illetve annak
bizonyos funkciéinak hasznalatat megkonnyitse és lehet6vé tegye, valamint, hogy a latogatok
felhasznalasi élményét javitsa, kényelmesebbé tegye azaltal, hogy tarolja a latogatok bizonyos
személyes beallitasait. A cookie tovabba lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel statisztikai jellegti
informaciét gytjtson a Weboldal latogatéirdl. A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes
informacidkat, mig mas résziik azonban egyedi azonositot tartalmaz - egy titkos, véletleniil
generilt szamsort -, amely kézvetve azonosithat6va teszi az Erintettet és lehetévé teszi, hogy az
adott honlap emlékezzen az Erintett bongészési beallitdsaira.

6.2.  Adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel6 adatkezelésének jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Az Frintett a hozzajarulasat a Weboldal béngészésével adja meg. A Weboldalon a béngészés
sordn az Adatkezel a Weboldal aljan megjelend, alabbi széveggel tajékoztatja az Erintettet a
cookie-krol:

» Weboldalunk az; optimalis bingészés érdekében cookie-fat ("'siitiket”") haszndl. A weboldal bingészésével
On elfogadja a weboldal mitkidéséhez; feltétleniil sziikséges cookie-k haszndlatdt. Tovabbi informacidért
olvassa el az Adatkezelési tajékogtatonkat”

A tajékoztatas ,,Adatkezelési tajékoztatd” szévegrészlete egy linket tartalmaz, amelyre kattintva
megnyilik jelen Adatkezelési tajékoztato.

6.3. Az adatkezelés célja:

A cookie-k a Weboldal hasznalatahoz nélkilézhetetlenek, amelyek lehetévé teszik a Honlap
alapvet6 funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkciéja nem lesz elérheté a
Weboldal latogatéjanak szamara.

6.4. Az adatkezelés idGtartama:

A cookie-k kizarélag a bongészési munkamenet befejezéséig tarolédnak az Erintett
szamitogépén.

A Weboldal latogatdja bongészbjének beallitasai k6zott engedélyezheti, tilthatja, illetve a
torolheti a cookie-kat. Az Adatkezel6 a cookie-kal a Weboldal hasznalhatésaganak és
funkcidinak lehetévé tételét, illetve megkonnyitését biztositia. Amennyiben az Erintett
boéngészbjében tiltja vagy torli a Weboldal altal alkalmazott cookie-kat, az azt eredményezheti,
hogy az Frintett szamara nem lesznek elérhetéek a Weboldal bizonyos funkciéi, tovibbé a
bongészés akadalyozotta valik.

A cookie-k t6rlésérél bévebb tdjékoztatast az alabbi linkeken talalhat:
o Internet Explorer:  https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies
e Morzilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-
totlese-szamito



https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
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e Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647°hl=hu
o Safari: https://support.apple.com/en-us/HT201265

7. Az Erintett jogai

7.1. T4ajékoztatashoz vald jog:

Az Adatkezels megfelel$ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a
Személyes adatok kezelésére vonatkozo, a hatilyos jogszabalyokban régzitett valamennyi
informaciét és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhet6
formaban, vilagosan és kézérthet6en megfogalmazva nyujtsa. A tajékozédashoz valé jog e-mail
tzenetben, telefonon, vagy személyesen a jelen tajékoztaté 2. pontjaban irt elérhetéségeken
keresztiil gyakorolhato.

7.2. Az Erintett hozzaféréshez vald joga:

o

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
Személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a Személyes adatokhoz és a kovetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett Személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

- a Személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

- ahelyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

- a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrisokra vonatkozé informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6séggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezels az adatkezelés targyat képezd Személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett 4ltal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszertd mértékd dijat szamithat fel. Az Erintett kérelmére
az informaciokat az Adatkezel$ elektronikus formaban szolgaltatja. Az Adatkezel6 a kérelem
benyujtasatol szamitott legteljebb egy hénapon belil adja meg a tajékoztatast.

7.3. Helvesbités joga:

Az Frintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan Személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését az Adatkezel6 2. pontban régzitett e-mail cimére
kildott erre iranyuld kérelem utjan.

Ha a Személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel§ Személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a Személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiti.

7.4. Torléshez vald jog:

Az Erintett az alabbi indokok valamelyikének fennallisa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil t6rélje a ra vonatkozé Személyes adatokat:
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- Személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtétték vagy
mas modon kezelték;

- az Brintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerd ok az
adatkezelésre;

- a Személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a Személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt
jogl kételezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a Személyes adatok gyijtésére informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyuld igény teljesitését kovetéen a korabbi
(t6r6lt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetS, ha az adatkezelés sziikséges az alabbi okok
valamelyike alapjan: a Személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazandd uniods

vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve az Adatkezel6 jogi igényeinek
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

7.5. Adathordozashoz vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7.6. Visszavonas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasait barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

Az Erintett a hozzajarulasat a 2. pont szerinti elérhet6ségek valamelyikén vonhatja vissza.

Az Erintett a hirlevéllel kapcsolatos hozzajarulasat tgy is vissza tudja vonni, hogy a hirlevélben
rakattint a ,,Leiratkozom a hirlevélrSl!” linkre.

7.7. Az adatkezelés korlitozasihoz vald jog:

Az FErintett kérésére az Adatkezeld kotlitozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljestl:

- az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a Személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az Frintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozis arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a Személyes adatokat a térolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogl igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél elézetesen tajékoztatja.

7.8. Tiltakozas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
Személyes adatainak az Adatkezel$ jogos érdekeinek érvényesitéséhez sztuikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Az Adatkezel6 kifejezetten felhivja az Erintett figyelmét, hogy barmikor dijmentesen
tiltakozhat a ra vonatkozo6 Személyes adat tizletszerzés céljabol torténd kezelése ellen, amelybe
beletartozik a profilalkotas is. A Személyes adatok kozvetlen tzletszerzés érdekében torténd
kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetSk.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a Személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Frintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.9.  Automatizalt dontéshozatal egyedi tigvekben, beleértve a profilalkotast:

Tekintettel arra, hogy az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul az automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés, igy az Erintett kizardlag arra jogosult, hogy az
Adatkezel6 részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben

kifogast nyujtson be.

7.10. Birdsag elétti iocénvérvényesitéshez vald jog:

Az Erintett a Személyes adatok kezeléséhez kapcsolédd jogainak megsértése esetén az
Adatkezel6 ellen keresetet nyujthat be az illetékes birdsaghoz.

7.11.  Adatvédelmi hatdsagi eljiaras kezdeménvyezése:

Az Erintett az adatkezelés jogszeritlensége esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal, az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



